中共银川市委党的群众路线教育实践活动
领导小组办公室文件

银群组办发〔2014〕43号

关于开展“端正作风形象 树好四个样子”

教育整顿行动的通知

各县（市）区党委，银川经济技术开发区、银川滨河新区、银川综合保税区党工委，市委各部委，市级国家机关各部门党组（党委、党工委），各人民团体党组，市属各企事业单位党委（总支、支部），各督导组：

为进一步加强机关、领导、干部、党员作风建设，经市委研究，决定在全市开展以“机关要像机关的样子、领导要像领导的样子、干部要像干部的样子、党员要像党员的样子”为主要内容的教育整顿行动，现就有关事宜通知如下：
一、目标任务
分机关、领导、干部、党员4个层面，认真查摆自身问题，明确“四个样子”标准，抓好学习教育，认真对照检查，有针对性地解决突出问题。

（一）机关要像机关的样子。以执行力度大、服务效能好、学习氛围浓、创新能力强、工作纪律严为基本标准，重点进行“五查”：一查执行力度大不大。主要解决政令不畅，贯彻落实上级精神不到位、缺乏创造性，执行标准不高、办法不多，搞变通、走形式，决策部署落实在纸上、停留在会上等问题。二查服务效能高不高。主要解决衙门作风严重，门难进、脸难看、事难办，服务不热情、不主动，办事程序繁琐、效率不高，遇事“踢皮球”，不作为、慢作为，工作“中梗阻”等问题。三查学习氛围浓不浓。主要解决不重视学习，学风不浓、学习态度不端正，学无计划、学而不思、浅尝辄止、脱离实际，头脑空空、眼界不宽、思维落后等问题。四查创新能力强不强。主要解决问题意识不强，思想僵化、因循守旧、墨守成规、按部就班、安于现状、不求进取等问题。五查工作纪律严不严。主要解决管理不严、自由散漫，有令不行、有禁不止，精神懈怠、弄虚作假，铺张浪费等问题。
（二）领导要像领导的样子。以人品官德正、工作能力强、敢于担当、清正廉洁、表率作用明显为基本标准，重点进行“五查”:一查人品官德正不正。主要解决理想信念不坚定、政治意识淡化、放松理论武装，思想空虚、精神颓废、组织观念淡薄、纪律松弛、言行不一，不能公正用权、公心处事等问题。二查工作水平高不高。主要解决科学决策能力不强，发现和解决问题的办法不多，开创工作新局面的思路不清、措施不力，组织协调、统筹兼顾的能力不足等问题。三查担当意识强不强。主要解决遇到问题不敢果断决策，面对矛盾不敢迎难而上，面对危机不敢挺身而出，面对失误不敢承认错误，在其位不谋其政、敷衍塞责、守摊子、混日子等问题。四查为官用权廉不廉。主要解决特权思想严重，以权谋私、借机敛财、铺张浪费，公车私用、私客公待、私买公报，吃拿卡要、暗箱操作等问题。五查表率作用好不好。主要解决对自身要求不严格、不能以身作则，说得好、做得差，不注重言行举止，形象不好、威信不高等问题。
（三）干部要像干部的样子。以道德品行正、能力素质强、敬业精神好、为民服务实、遵守纪律严为基本标准，重点进行“五查”：一查道德品行正不正。主要解决立场不坚定，信谣造谣传谣，不敢于同歪风邪气作斗争；生活情趣低俗，文明素养不高，诚信意识差；跑官要官，吃拿卡要，不按规矩办事等问题。二查能力素质强不强。主要解决不注重学习，不熟悉业务，工作标准不高、质量不好，协调办事、指导基层能力弱，不能独当一面等问题。三查敬业精神好不好。主要解决不认真对待工作，不钻研业务，干劲不足、效率低下，出工不出力，精力不集中、思想不刻苦、做事不负责，不敢担当、拈轻怕重、被动应付、推诿扯皮等问题。四查为民服务实不实。主要解决宗旨意识不强，服务意识差，不积极主动，想问题、做事情不以群众利益为重，对待群众漫不经心、态度傲慢、工作拖拉，摆架子、推责任等问题。五查遵守纪律严不严。主要解决政治观念、组织观念、法制观念淡薄，自由散漫、随意脱岗、迟到早退、得过且过，有章不循、执纪不严，出现问题遮遮掩掩、不说实话、造假对付等问题。
（四）党员要像党员的样子。以理想信念坚定、服务本领过硬、自我要求严格、带头作用明显、工作业绩突出为基本标准，重点进行“五查”：一查理想信念坚定不坚定。主要解决理想信念动摇、宗旨意识淡薄、政治觉悟不高，学习不积极主动、思想滑坡、精神颓废，党员意识淡薄、大局观念不强、政治敏感性差等问题。二查服务本领过硬不过硬。主要解决脱离群众，不深入了解民情民意，不主动服务群众，不切实为群众解难事、办实事，不尊重群众、听不进群众意见，服务方式方法简单、不会同群众打交道等问题。三查自我要求严格不严格。主要解决党员标准不高，自我要求不严，自我管理松懈，不严守党的纪律、不履行党员义务，不敢坚持原则，不深入开展批评和自我批评，不文明、不道德等问题。四查带头作用明显不明显。主要解决不带头学习提高，不带头争创佳绩，不带头遵纪守法，不带头弘扬正气，不敢与歪风邪气和违法违纪行为作斗争，平时看不出来、关键时刻站不出来、危险时候豁不出来等问题。五查工作业绩突出不突出。主要解决创先进、争优秀的主动性不强，不求上进、甘于平庸、形象大众化、工作一般化，成绩不突出、群众不满意等问题。

二、方法步骤
1、主题讨论。结合学习焦裕禄精神、践行“三严三实”要求，结合贯彻落实《银川市“好干部”具体标准》，结合各地各单位实际，通过党员干部讨论辨析、领导班子分析梳理等方法，广泛深入开展对标定位大讨论，搞清楚树好样子“为什么”、“是什么”、“怎么办”等基本问题，打牢“树好样子”的思想认识基础。
2、对照检查。对照“四个样子”基本标准，结合路线教育实践活动听取意见、对照检查工作，采取群众提、自己找、上级点、互相帮、集体议等方式，区分机关、领导、干部、党员四个层面，分别开展“五查”活动，切实查找自身存在的突出问题，梳理出“四个样子”具体的表现形式，深入剖析思想根源，开展批评和自我批评，形成本地本单位“四个样子”具体标准。
3、整改落实。针对查找梳理出的问题，对照形成的“四个样子”具体标准，明确整改方向和具体措施。机关、领导“树好样子”的整改措施要在本单位领导班子和个人的路线教育实践整改方案中专门体现，干部、党员“树好样子”的整改措施要在本人半年总结、民主评议材料中专门体现。单位“一把手”负总责，层层抓好整改措施的落实，注重完善相关制度、机制，整改的效果作为评价机关、领导、党员、干部的重要依据。

4、观摩点评。市上分层面确定一批教育整顿行动中涌现出的先进典型，由教育实践活动领导小组办公室组织观摩学习，总结经验。以各县（市）区党委、市委直属各党工委为单位，召开交流点评会，汇报教育整顿的主要做法，交流教育整顿行动经验，宣传推广先进典型，进一步巩固教育整顿行动成果。
三、活动要求
1、精心组织实施。各单位要高度重视，切实加强组织领导，结合本地、本单位实际，认真制定教育整顿行动实施方案，精心组织实施，确保每个环节、每个步骤都取得实实在在的效果。各督导组要把教育整顿行动作为路线教育实践活动的主要内容，贯穿到各个环节，加强指导检查，认真督促推进。
2、着力解决问题。教育整顿行动要着眼实际，见人见事见问题，有什么问题就着力解决什么问题，什么问题突出就解决什么问题，坚持边查边改，坚决防止走过场、走形式等问题，切实以推进工作的实际成效检验教育整顿效果。
3、做好结合文章。要把教育整顿行动与路线教育实践活动听取意见、查摆问题、开展批评、整改提高、建章立制等规定动作紧密结合起来，与扎实推进业务工作紧密结合起来，设计开展相应的配合活动，使教育整顿行动取得预期效果。
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